Prava pacienta

Pacient ma pravo na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezit¢ odborné urovni, podle
pravidel védy a uznavanych medicinskych postupi, pii respektovani individuality pacienta, s
ohledem na konkrétni podminky a objektivni moznosti.

Pacient ma pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pravo:

* na uctu, distojné zachazeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pii poskytovani
zdravotnich sluzeb v souladu s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb,

* zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb, které¢ odpovidaji
zdravotnim potfebam pacienta, a zdravotnické zatizeni,

* vyzadat si konzultacni sluzby od jiného poskytovatele, poptipadé zdravotnického
pracovnika, nez ktery mu poskytuje zdravotni sluzby; to neplati, jde-li o poskytovani
neodkladné péce,

* vyzédat si zpravu o poskytnutych zdravotnich sluzbach,

* byt seznamen s vnitinim fadem,

* byt pfedem informovan o cen¢ poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo
castecné hrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi a o zpiisobu jejich uhrady, pokud to
jeho zdravotni stav umoznuje,

* znat jméno a piijmeni zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikl piimo
zucastnénych na poskytovani zdravotnich sluzeb a osob pfipravujicich se u poskytovatele na
vykon zdravotnického povolani, které jsou pii poskytovani zdravotnich sluzeb pfitomny,
popfipad¢ provadéji ¢innosti, které jsou soucasti vyuky,

* piijimat navstévy s ohledem na sviij zdravotni stav a v souladu s vnitinim fadem a
zpusobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientd,

* piijimat duchovni péci a podporu od duchovnich cirkvi a nabozenskych spolecnosti
registrovanych v CR nebo od osob povéfenych vykonem duchovenské ¢innosti v souladu s
vnitinim fadem a zptisobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientii, a s ohledem na svij
zdravotni stav, navstévu duchovniho nelze pacientovi odepfit v pfipadech ohrozeni jeho
zivota nebo vazného poskozeni zdravi,

* na poskytovani zdravotnich sluzeb v co nejméné omezujicim prostiedi pii zajisténi kvality a
bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb.

Pfitomnost dal$ich osob

Dale ma pacient pravo na:

* nepietrzitou pritomnost zdkonného zastupce, poptipad¢ osoby urcené zakonnym zéastupcem,
pestouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zdkladé rozhodnuti soudu nebo jiného
orgéanu svéten, je-1i nezletilou osobou, pokud to provoz umoziuje,

* nepretrzitou piitomnost zakonného zastupce, popiipade osoby uréené zdkonnym zastupcem,
je-li osobou zbavenou zpusobilosti k pravnim tkontim, nebo osobou s omezenou zpusobilosti
k pravnim ukontm tak, Ze neni zptsobilad posoudit poskytnuti zdravotnich sluzeb, popiipadé
duisledky jejich poskytnuti,

* pfitomnost osoby blizké nebo osoby uréené pacientem, a to v souladu s jinymi pravnimi
predpisy a vnitinim fadem, a nenarusi-li pfitomnost téchto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb
a pokud to umoznuje vybaveni Vojenské nemocnice Brno nebo nebude naruseno poskytovani
zdravotnich sluzeb anebo takovy pobyt neni na zaklad¢ jiného pravniho piedpisu vyloucen.



Komunikace

Pacient se smyslovym postizenim nebo s t€zkymi komunika¢nimi problémy zapti¢inénymi
zdravotnimi ditvody ma pti komunikaci souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb pravo
dorozumivat se zpiisobem pro n¢j srozumitelnym a dorozumivacimi prostredky, které si sdm
zvoli, véetné zpiisobll zalozenych na tlumoceni druhou osobou.

Podavani informaci

Pacient ma pravo nahlizet do zdravotnické dokumentace o ném vedené, potizovat si vypisy
nebo kopie, a to v pfitomnosti osoby povérené, pficemz nesmi byt ruSeno poskytovani
zdravotnich sluzeb. Zakon stanovi lhtitu 30 dnti pro vyfizeni této zadosti pacienta.

Pacient miize urcit osoby, které mohou byt informovany o jeho zdravotnim stavu, a souc¢asné
muze urcit, zda tyto osoby mohou nahlizet do zdravotnické dokumentace o ném vedené nebo
do jinych zapist vztahujicich se k jeho zdravotnimu stavu, pofizovat si vypisy nebo kopie
téchto dokumentti a zda mohou v ptipadech, kdy pacient nemuze s ohledem na sviij zdravotni
stav vyslovit souhlas s poskytovanim zdravotnich sluzeb, a nejde-li o zdravotni sluzby, které
1ze poskytnout bez souhlasu, vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim zdravotnich
sluzeb.

Zdravotnicky pracovnik je povinen informovat pacienta srozumitelnym zptisobem v
dostatecném rozsahu o jeho zdravotnim stavu a o navrzeném individudlnim 1écebném postupu
a vSech jeho zménach (dale jen ,,informace o zdravotnim stavu*) a umoznit pacientovi nebo
osob¢ urcené pacientem klast doplnujici otazky vztahujici se k jeho zdravotnimu stavu a
navrhovanym zdravotnim sluzbam, které musi byt srozumiteln¢ zodpovézeny.

Pacient se mlize vzdat podani informace o svém zdravotnim stavu, poptipadé mtze urcit,
které osobé ma byt podana. Zaznam o vzdani se podani informace o zdravotnim stavu a
urceni osoby, které ma byt informace o zdravotnim stavu podéana, je soucasti zdravotnické
dokumentace vedené o pacientovi; zaznam podepiSe pacient a zdravotnicky pracovnik. K
vzdani se podani informace o zdravotnim stavu se nepiihlizi, jde-1i o informaci, Ze pacient trpi
infek¢ni nemoci nebo jinou nemoci, v souvislosti s niz miize ohrozit zdravi nebo Zivot jinych
osob.

Pacient miize odmitnout vyslovit souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb, nejde-li o ptipad,
kdy lze zdravotni sluzby poskytnout bez souhlasu, bude mu tedy opakovan¢ podana
informace o jeho zdravotnim stavu v rozsahu a zptisobem, ze kterého je ziejmé, ze
neposkytnuti zdravotnich sluzeb miize vazné poskodit jeho zdravi nebo ohrozit zivot. Jestlize
pacient i nadale odmita vyslovit souhlas, u¢ini o tom pisemné prohlaSeni (revers). Pacient
muze svij souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb i1 odvolat. Odvolani souhlasu neni
ucinné, pokud jiz bylo zapocato provadéni zdravotniho vykonu, jehoz pferuseni mize
zpusobit vazné poSkozeni zdravi nebo ohrozeni zivota pacienta.

Pacient mtize pro piipad, kdy by se dostal do takového zdravotniho stavu, ve kterém nebude
schopen vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb a zptisobem jejich



poskytnuti, tento souhlas nebo nesouhlas ptedem vyslovit. Zdravotnicky pracovnik bude brat
zietel na diive vyslovené piani pacienta, ma-li ho k dispozici, a to za podminky, ze v dobé
poskytovani zdravotnich sluzeb nastala predvidatelna situace, k niz se diive vyslovené ptani
vztahuje, a pacient je v takovém zdravotnim stavu, kdy neni schopen vyslovit novy souhlas
nebo nesouhlas.

Bude respektovano jen takové diive vyslovené prani, které bylo uc¢inéno na zékladé
pisemného pouceni pacienta o disledcich jeho rozhodnuti, a to praktickym lékafem, u néhoz
je pacient registrovan, nebo jinym odbornym o$ettujicim 1ékafem, s niz diive vyslovené pfani
souvisi. Dfive vyslovené pfani musi mit pisemnou formu a musi byt opatfeno ufedné
oveéfenym podpisem pacienta. Soucasti diive vysloveného prani je pisemné pouceni. Platnost
dive vysloveného ptani je 5 let.

Povinnosti pacienta

Pacient je pti poskytovani zdravotnich sluzeb povinen:

* dodrzovat navrzeny individualni 1é¢ebny postup, pokud s poskytovanim zdravotnich sluzeb
vyslovil souhlas,

* Fidit se vnitfnim fadem stiediska,

» uhradit cenu poskytnutych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo ¢astecné hrazenych z
vetejného zdravotniho pojiSténi nebo jinych zdroji, které mu byly poskytnuty s jeho
souhlasem,

* pravdivé informovat oSetiujiciho zdravotnického pracovnika o dosavadnim vyvoji
zdravotniho stavu véetn€ informaci o infek¢nich nemocech, o zdravotnich sluzbach
poskytovanych jinymi poskytovateli, o uzivani lé¢ivych piipravki véetné uzivani navykovych
latek a dalSich skute¢nostech podstatnych pro poskytovani zdravotnich sluzeb,

* prokdzat se na vyzadani obCanskym prukazem.



